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Kehtestatud direktori késkkirjaga 04.11.2019 nr 1-1/18

Hoolekogu arvamuse andmine: protokoll 30.10.2019 nr 17

Kivioli Vene Kooli sisehindamise kord

1. Uldsitted

1.1 Tulenevalt pohikooli- ja giimnaasiumiseaduse §78 10ikest 1 tehakse koolis sisehindamist,
mis on pidev protsess ning mille eesmérg on tagada Opilaste arengut toetavad tingimused ja
kooli jarjepidav areng. Selleks selgitatakse vélja kooli tugevused ning parendusvaldkonnad,
millest l&htuvalt koostatakse kooli arengukava. Nimetatud eesmaérgist lahtuvalt analiilisitakse
kooli sisehindamisel Oppe- ja kasvatustegevust ja juhtimist ning hinnatakse nende
tulemuslikkust. Nimetatud eesmirgist ldhtuvalt tehakse sisehindamist vdhemalt ks kord
kooli arengukava perioodi jooksul.

1.2 Lastekaitseseaduse §37 ldoike 1 kohaselt on kooli sisehindamine tegevus, mille kdigus
hinnatakse lasteasutuse tookorraldust ja tookeskkonda ning tegevuste tulemuslikkust lapse
Oiguste ja heaolu tagamisel. Sisehindamise kdigus selgitatakse vilja lasteasutuse
eesmirkide tditmist toetavad ja takistavad asjaolud ning analiiiisitakse lasteasutuse tegevuse
vastavust digusaktidele. Lastekaitseseaduse §37 alusel ldbiviidud sisehindamisel kdrvaldab
kool viivitamata sisehindamisel selgunud asjaolud, mis takistavad lapse Oiguste ja heaolu
tagamist.

2. Pohikooli- ja giimnaasiumiseaduse alusel toimuva sisehindamise korraldus

2.1 Sisehindamist lébiviivate isikute tilesanded

2.1.1 Sisehindamise algatab direktor enne seda, kui tekib vajadus kooli arengukava

uuendamiseks. Sisehindamise aeg planeeritakse Oppeaasta alguses iildtooplaanis.

2.1.2 Sischindamist teostavad kooli to6tajad enda vastutusvaldkonnas. Sisehindamise

labiviimiseks voib moodustada vastavalt vajadusele tooriihmi.

2.1.3 Sisehindamise labiviimisse kaasatakse kdik koolitootajad, Opilased, lastevanemad ja

teised koostoopartnerid. Vajaduse korral kaasatakse eksperte.

2.14 Kooli tootajad on sisehindamise kiigus teatavaks saanud informatsiooni

konfidentsiaalsena hoidmise kohustus.

2.1.5 Sisehindamist ldbiviiva isiku iilesandeks on:

2.1.5.1 tutvuda hindamisvaldkonda reguleeritavate Oigusaktidega ja koostada ning esitada

direktorile loetelu teemadest, millele sisehindamine peaks hindamisvaldkonna loikes
keskenduma;

2.1.5.2 labi tootada hindamisvaldkonna koolisisesed dokumendid ning koostada hindamise

tulemustest iilevaade.

2.1.6 Sisehindamist koordineerib direktor, kelle iilesandeks on:

2.1.6.1tagada sisehindamise protsessi ladus toimimine lahtuvalt sisehindamise sisulistest

nduetest ning ajalisest raamistikust;

2.1.6.2 teha teatavaks sisehindamise ldbiviijatele ajakava ning tagada sisehindamist libiviivatele

isikutele juurdepéds vajalikele koolidokumentidele;
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2.1.6.3 koostada  sisehindamist  ldbiviinud isikute  iilevaadete  pohjal  kokkuvdte
hindamisvaldkondadest, millele sisehindamine keskendus;

2.1.6.4 koostada sisehindamise kokkuvdtte eelndu.

2.2 Sisehindamise kokkuvdtte eelndu koostamine

2.2.1 Sischindamise kokkuvotte eelndu kajastab  kooli  tegevuse tegevuste ja
parendusvaldkondade tdenduspohist analiiiisi.

2.2.2 Sisehindamise kokkuvdtte koostakse enne arengukava koostamise voi muutmise algust.

2.2.3 Sissehindamise kokkuvotte eelndu koostamise eest vastutab direktor. Direktori juhtimisel
tootatakse tootajatelt ja/voi toogruppidelt kogutud informatsioon lédbi ning vdimalusel
arvestatakse nendega 10pliku sisehindamise kokkuvotte kujundamisel.

2.3 Sisehindamise kokkuvotte allkirjastamine

2.3.1 Sischindamise kokkuvdtte allkirjastab direktor. Sisehindamise kokkuvGte esitakse
hoolekogule, dppendukogule ja kooli pidajale.

2.4 Jareltegevused

2.4.1 Sisehindamise kokkuvdttes vélja toodud kooli tegevuste ja parendusvaldkondade pohjal
miiratletakse kooli arengukavas kooli arengu eesmirgid ja pohisuunad, detailne
arengukava elluviimise tegevuskava esitatakse kooli {ildto6plaanis igal aastal.

3. Lastekaitseseaduse alusel toimuva sisehindamise korraldus

3.1 Sisehindamist ldbiviivate isikute lilesanded

3.1.1 Sisehindamise algatab ja viib ldbi siistemaatiliselt vastava valdkonna juht, et hinnata
kooli tookorraldust ja tookeskkonda ning tegevuste tulemuslikkust lapse Giguste ja
heaolu tagamisel. Selleks koostab vastava valdkonna juht iga Oppeaasta alguseks
tegevuskava, milles on seatud dppeaastaks konkreetsed sisehindamise eesmérgid.

3.1.2 Kui ilmneb rikkumine voi kahtlus lapse Oiguste ja heaolu tagamisel, algatab vastava
valdkonna juht koheselt sisehindamise.

3.1.3 Sisehindamise kédigus selgitatakse vélja lasteasutuse eesmérkide tditmist toetavad ja
takistavad asjaolud ning analiilisitakse lasteasutuse tegevuse vastavust digusaktidele.

3.1.4 Sisehindamine tdhendab koik siistemaatilisi meetmeid, mille eesmark on tagada, et kooli
tegevust kavandatakse, korraldatakse, teostatakse ja arendatakse kooskolas vastavates
oigusaktides sétestatud vOi nendest tulenevate nduetega. Sisehindamise eesmérk on:
tagada ja dokumenteerida, et jargitakse kdiki seaduste ning médruste ndudeid; takistada
vigade tekkimist ja nende kordumist; keskenduda selle, mida kool ise teeb digusnormide
jargimiseks; teha kindlaks vdimalike puuduste pdhjused.

3.1.5 Sisehindamise etapid on:
(@) Konkreetsete eesmarkide seadmine koos tegevuskava kehtestamisega;
(b) Probleemide tuvastamine, analiilis asutuse tegevuse ja rutiinide vastavusest

oigusnormidele, riskianaliiiisi tegemine vdimalike puuduste kohta;

(c) Puuduste korvaldamiseks meetmete kavandamine;
(d) Meetmete rakendamine, puuduste kdrvaldamine ja jarelkontroll.

3.1.6 Kooli todtajad on sisehindamise kidigus teatavaks saanud informatsiooni
konfidentsiaalsena hoidmise kohustus.

3.1.7 Sisehindamisel selgunud asjaolud, mis takistavad lapse Oiguste ja heaolu tagamist
korvaldab kool viivitamata.

4. Kaebuste kasitlemise kord
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4.1 Kaebuste késitlemise eesmirgiks on koolile esitavate kaebuste voimalikult kiire
labivaatamise ja lahendamise tagamine. Kaebusega tegeletakse nii, et tosta dpilaste rahuolu
ja kaasatust. Kaebuste arv ning temaatika kajastatakse kokkuvdtvalt sisehindamise aruandes.

4.2 Koik kooli todtajad, kes osalevad kaebuste kisitlemise protsessis jdlgivad konfidentsiaalsuse
tagamise ndudeid.

4.3 Kaebuse esitamine

4.3.1

4.3.2

4.3.3

4.3.4

4.3.5

Kaebusi saab esitada nii kirjalikult kui suuliselt. Suulise kaebuse esitamiseks tuleb
poorduda koolitodtaja poole. Suuline kaebus protokollitakse kaebuse vastu votnud
lasteasutuse to6taja poolt.

Kirjaliku kaebuse esitamise vorm on saadav kooli veebilehel. Kirjaliku kaebuse voib
esitada kooli sekretdrile voi esitada kooli postiaadressile Pargi 9, 43122 Kividli linn
Liiganuse vald voi e-postiaadressile info@kvg.ee

K&ik kaebused registreeritakse.

Anoniitimsed kaebused vaatavad 14bi direktor, kuid need kaebused ei kuulu personaalsele
menetlemisele.

Kaebuse voib lapse eest esitada ka vanem. Kui kaebuse esitab vanem, peab tal olema
lapse suuline ndusolek, et laps on ndus kaebuses toodud asjaoludega.

4.4 Kaebuste késitlemise tihtaeg

441

4472

443

4.4.4

4.4.5

4.4.6

4.4.7

Kirjalikult esitatud kaebus vaadatakse {ildjuhul 1dbi 30 kalendripdeva jooksul alates selle
registreerimisest.

Juhtudel, mil lapse kaebuse lahendi saavutamiseks kulub rohkem aega, teavitatakse
menetluse kdigust kaebuse esitajat.

Kaebusi menetleb direktor voi tema poolt volitatud isik. Isiku(te)le, kellele suunatakse
kaebus lahendamiseks ja/voi tdiendavate andmete ning seletuskirjade kogumiseks,
viljastatakse kaebuse koopia koos resolutsiooniga.

Kaebuse lahendaja edastab kogutud materjalid koos omapoolse kirjaliku seisukohaga
(vastuse projekt) tahtaegselt direktorile.

Direktor vaatab esitatud materjalid iile ja kiidab heaks vastuse projekti.

Kui vastuse projekti ei saa heaks kiita, korraldab direktor vajadusel tdiendava andmete
kogumise, arutelu ja vastuse korrigeerimise ning vastus viljastatakse peale vastuse
projekti heakskiitmist viivitamata kaebuse esitajale.

Direktor voib vajadusel kaebuse lahendamiseks ja materjalide kogumiseks ning
lahenduse leidmiseks korraldada tdiendava menetluse, moodustada tooriihma, voi kaasata
eksperdi viljastpoolt kooli.

5. Rakendussatted

5.1 Kéesolev sisehindamise korra redaktsioon joustub 04. novembrist 2019.a.


mailto:info@kvg.ee

KAEBUSTE ESITAMISE BLANKETT
NB! Kaebuse esitamisel ei ole kohustuslik kasutada blanketti, kaebuse voib esitada ka vabas vormis.

1. Kaebuse esitaja andmed

Kaebuse esitaja (nimi)

Postiaadress

Telefoni number

E-post

2. Probleemi kirjeldus

Kirjeldus selle kohta, mis tingis vajaduse kaebus esitada, kelle voi mille suhtes kaebus on
esitatud, millal juhtunu aset leidis, milline juhtum aset leidis. Vdimaluse korral tuleb kaebuses
esitada ka info selle kohta, millised on tunnistajad, kes kinnitavad juhtunu asjaolusid (voimalusel
lisada kontaktandmed)

3. Noue

Kirjeldus selle kohta, mida kaebuse esitaja taotleb

4. Kuupéev, allkiri

Kuupéev AllKiri

5. Lisa

Lisatud dokumentide loetelu (tdendid, millega kaebuse esitaja oma viiteid kinnitab)



